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Entre la norma

ylarealidad

Por Pablo Ortega

a autodenuncia de British Petro-

leun (BP), accionista de Pan Ame-

rican Energy (PAE), ante la Secu-
rities and Exchange Commission (SEC)
de los Estados Unidos sobre la existen-
cia de supuestos pagos de sobornos en
2007 para prorrogar la concesién del yaci-
miento Cerro Dragon, en Chubut, puso
el tema en la tapa de los diarios a fines
de marzo. Pero la creciente preocupacion
de las compaiifas multinacionales por las
normas anticorrupcién del pais del Nor-
te (y de otros que se sumaron a esa corrien-
te, como el Reino Unido) no son nuevas.
El punto es que, ahora, empiezan a impac-
tar en la Argentina. ¢Se trata de casos
aislados o de los primeros exponentes
de un fendmeno que ird en ascenso?
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La norma anticorrupcién estadouni-
dense (FCPA, por sus siglas en inglés)
data de 1977 y sanciona con graves mul-
tasa las empresas de ese pais que paguen
sobornos en el extranjero. Aunque tiene
més de 30 afios, su aplicacion efectiva
comenzd a crecer en la tltima década,
con un radio de espectro muy amplio: en
los papeles, no sélo contempla las acti-
vidades de las firmas estadounidenses
fuera de su pais sino también a las extran-
jeras que operan en ese territorio o que
cotizan en sus mercados de valores. Un
universo que no deja afuera a ninguna
corporacién importante en el mundo.

El de PAE-BP es el caso local mis
resonante por sus posibles derivaciones
politicas en los niveles mas altos de poder
(la investigacion de la SEC, segtin la infor-
macién publicada, podria involucrar al

Andres O'Farrell y Pedro
Serrano Espelta, expertos
en compliance de Marval,

O’Farrell & Mairal.

Ministerio de Planificacién y al gobierno
provincial de Chubut). Pero hubo otros
en los ultimos afios. En 2013, la empre-
sa de indumentaria Ralph Lauren admi-
ti6 a la justicia estadounidense haber paga-
do coimas por US$ 593.000 para agili-
zar los tramites de importacion en la Adua-
na. Por violar las normas anticorrupcién,
debié abonar una multa de US$ 1,6
millén. Embraer, Avon, Helmerich & Pay-
ne (servicios petroleros), Ball (metaliirgi-
ca) y Biomet (fabricante de prétesis orto-
pédicas) también reconocieron pagos inde-
bidos en la Argentina para conseguir ven-
tajas o agilizar tramites.

“Lo mas comun es que los casos sur-
jan a partir de una autodenuncia. Las
empresas grandes tienen buenos sistemas
internos de control, pero asi y todo son
muy cuidadosas con el cumplimiento
de la ley porque las multas pueden ser
millonarias”, describe Federico Laprida,
name partner de Quattrini, Laprida &
Asociados. “Estan muy preocupadas por
el tema. Los departamentos de comsplian-
ce son cada vez mds grandes”, agrega.

“Las causas tomaron impulso a par-
tir de los dltimos cinco o seis afios. El
DOJ (Departamento de Justicia, por sus
siglas en inglés) se dio cuenta de que eran
una fuente de financiamiento fantastica.
Por eso aumentan los casos de compa-
fifas que, ante el riesgo de una causa,
hacen la autodenuncia si detectan que
alguien cometid una irregularidad”,
apunta Pedro Serrano Espelta, socio
del 4rea de corporate y responsable del
departamento de asesoramiento en anti-
corrupcién/ compliance de Marval, O’Fa-
rrell & Mairal. Y afiade: “Desde el
caso Siemens (N. de R.: en 2008, pagd
unos US$ 1300 millones en multas en los
Estados Unidos y Alemania por casos de
corrupcién), las empresas se dieron cuen-
ta de que la cosa viene en serio”.

Para completar el cuadro, Serrano
Espelta sefiala que el Reino Unido san-
cioné la UK. anti bribery act, el equiva-
lente a FCPA pero que incluye la nove-
dad de penalizar el soborno entre empre-
sas privadas. Y Brasil vot6 recientemen-
te su propia ley que sanciona a las
compafiias que cometen actos de corrup-
cion en el extranjero (entr6 en vigencia
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a comienzos de este afio). “El principio
de extraterritorialidad (condenar hechos
ocurridos fuera de un pais) vino para
quedarse”, indica el socio de MO&M.

En los hechos y en los libros
“Hay dos tipos de infracciones en la nor-
mativa: el pago propiamente dicho de
una coima para obtener un beneficio,
y una irregularidad contable (lo que se
denomina books and records). Todos
los pagos reflejados en los libros deben
ser justificables. Si la SEC detecta que
una factura no cierra, puede abrir una
investigacion”, explican Manuel Beccar
Varela y Maximiliano D’Auro, socios
de Estudio Beccar Varela. En el bufete
también observan un incremento de
las consultas ligadas a aplicacién de
FCPA. “Hubo modificaciones en la for-
ma de operar de las compaiiias inter-
nacionales. Necesitan saber si una deter-
minada conducta puede calificar como
delito en los Estados Unidos”, detallan.
El asesoramiento de los estudios com-
prende el aspecto preventivo en primer
lugar, con el disefio de las normas inter-
nas de compliance, 1a evaluacién de su
funcionamiento y el dictado de cursos de
actualizacién. Luego estd la tarea del dia
adia, donde los clientes se plantean —ada
vez con mds frecuencia— si su accionar
corriente puede traerles consecuencias.
Por ejemplo: un laboratorio que invita
al director médico de un hospital a un
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“HUBO MODIFICACIONES
EN LA FORMA DE OPERAR
DE LAS EMPRESAS
INTERNACIONALES A
PARTIR DE LAS
INVESTIGACIONES”.

Manuel Beccar Varela y Maximiliano D’Auro,

de Estudio Beccar Varela.

PROVEEDORES Y CLIENTES

La necesidad de las empresas de
reforzar sus procesos internos antico-
rrupcion también derrama trabajo para
las big four de auditoria. “Las consultas
seguirén creciendo. Es una preocupa-
cion que se instald en el empresariado
argentino”, sefiala Claus Noceti, direc-
tor del area de Comercio Internacional
y Aduanas de PwC Argentina. Y aporta
un punto importante: la relacién con los
proveedores. “Un tema no menor es
que la normativa extiende la responsa-
bilidad de las compafilas por hechos
de terceros cuando la empresa sabla,
o no fue debidamente diligente en
saber lo hacla ese tercero. En forma
indefectible, deben ajustar sus contro-
les internos y las politicas de contrata-
cién de proveedores e, incluso, ia cap-
tacion de clientes”.

Segun una encuesta de delitos econo-
micos de este ario elaborada por PwC,
el 34 por ciento de las empresas argenti-
nas ubica al soborno y la corrupcion
como una de las amenazas de los proxi-
mos 12 meses, en linea con lo gue suce-
de en América latina (35 por ciento).

. viaje con todos los gastos pagos, en el
. marco de la presentacion de un medi-
. camento. Por el cargo, ese médico cali-

ficarfa como funcionario publico segiin

* lanorma estadounidense y el viaje podria
© ser interpretado como un soborno. O

una empresa de logistica que efectiia una
contribucién a la cooperativa policial.
“Cuanto mis regulada estd la indus-

tria, mas expuesta estd”, describe Andrés

O’Farrell, penalista de Marval, O’Fa-
rrell & Mairal que actiia junto al depar-
tamento de compliance al momento del
asesoramiento. Hay sectores que dispa-

- ran luces de alerta en las investigacio-
. nes, como los relacionados con la impor-

tacién —por su contacto con la Aduana—

.y aquellos que deben lidiar con distintos

niveles gubernamentales (ejemplo, el

. petrolero), detalla Serrano Espelta. Los
i fideicomisos que se constituyen con recur-
| sos de las compaiifas para fines sociales
i —casoemblemadtico, las mineras—-también

son analizados al detalle para definir si

\ encuadran o no en la normativa.

La preocupacién por la ola antico-

i rrupcién provocé un crecimiento de los

departamentos internos de complian-
ce de las propias empresas, coincide
Serrano Espelta. Y, desde otro lado, tam-

. bién toca a los estudios como proveedo-

res de servicios. “Para contratarnos, los

i clientes del exterior nos exigen que tome-
| mMOS Cursos y nos capacitemos en temas

FCPA, porque deben demostrar en los
Estados Unidos que nos pusieron en

. conocimiento de la normativa”, apun-
. ta O’Farrell. La capacitacién a la que se
| someten abarca cursos online con cues-
| tionarios multiple choice y casos hipo-
! téticos a resolver.

. Todo se negocia

Cuando el DOJ o la SEC (0 ambos en
conjunto) abren una investigacién,
arranca un proceso que puede llevar un
afio. “La empresa se retine con las auto-
ridades y comienza una negociacién, en
la que debe brindar informaci6n sobre
sus procesos internos de control y plan-
tear qué mejoras piensa hacer en sus pro-
cedimientos para que no vuelva a ocu-
rrir otro caso”, explica Laprida, quien
intervino en varias investigaciones ase-



sorando a clientes internacionales. Lue-
go de un ida y vuelta, en las que el DOJ
formula observaciones a la propuesta,
se fija una multa y se cierra el caso, con
el compromiso de la compaiifa de imple-
mentar lo que prometié. Muchas de
las investigaciones nunca sglen a la luz
y son llevadas en la may‘gz?onfiden—

cialidad. “Casi todos los procesos lle- |

gan a un arreglo. Pricticamente no
hay jurisprudencia sobre FCPA en los
Estados Unidos”, apunta D’Auro.

Los estudios locales prestan soporte
a sus pares estadounidenses, responsa-
bles de la negociacién con los regulado-
res. “Respondemos a las implicancias
locales del caso —dice Laprida-—. ¢Se des-
pide a la persona involucrada? ¢Se ter-
mina el contrato que lo originé? ¢ Cémo
se hace? Opinamos en lo que nos pre-
guntan”. El socio subraya que la postu-
ra de las empresas es de total colabora-
cién durante la investigacién. “Se ban-
can lo que venga”, grafica.

“La opini6n de los abogados locales es
muy importante en los aspectos penales
de una investigacién y en las consecuen-
cias que desata un caso —plantea Beccar
Varela—. Por ejemplo, el acceso a los mails
de los empleados es ilegitimo. O el des-
pido propiamente dicho. Hacerlo con
causa en la Argentina puede generar con-
tingencias posteriores enormes”.

La actitud proactiva del investigado es
clave, subrayan. No es juzgada con la mis-
ma vara una compafia que detect6 un

. caso de corrupcién en sus filas y tomé
. medidas que aquella que ignoré el asun-

to durante mucho tiempo o no tenia meca-
nismos de control aceitados. Lo mismo
corre con la gravedad del hecho, por
supuesto: un soborno a un funcionario
de menor rango de la Aduana no pesari
como una coima millonaria en un nivel
ms alto. Los reportes voluntarios pre-
disponen mejor al DOJ, insisten los abo-

- gados. “La infalibilidad es imposible. Si

alguien sacé los pies del plato y la empre-

sa actiia rapidamente, la consideracion
sera distinta”, sefiala D’Auro.

Consecuencias

Con este cambio de contexto, las empre-
sas se encuentran entre la espada y la
pared, o entre la norma y la realidad.
“Hay muchos paises donde la corrupcién
esta muy extendida y es dificil hacer nego-

i ciossin caer en determinadas practicas”,

observa Laprida. En los 4mbitos empre-
sarios siempre circuld una lectura: las san-

i ciones que contempla la FCPA aumenta-
i ron en los dltimos afios porque las cor-
i poraciones estadounidenses sentian

que perdian terreno frente a las europe-
as, mas laxas en sus controles a la corrup-

. ci6n cuando estaba de por medio una

concesi6n en un pais no desarrollado.
A los temores crecientes por las mul-
tas y el dafio reputacional que una san-

i cién ocasiona a una firma cotizante —mis
| grave, alin, que el costo econémico— se

suma otro elemento, explican los socios
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LOS CASOS LOCALES CON SENTENCIA

Fuente: dalos de mercado, a partir del gobierno estadounidense.

Afio Empresa Caso Cierre de Sancién
investigacién
1998 Herbert Soborno (US$ 16.000) a un agente encubierto 23/6/1998 US$ 15.000 (DOJ)
Tenenbaum que representaba a un funcionario argentino
2000 1BM Soborno a funcionarios del Banco Nacién 21/12/2000  US$ 300.000 (SEC). En la Argentina,
para obtener el contrato de informatizacion los acusados se declararon
. delaentidad. Monto: $ 4,5 millones culpables en noviembre de 2009.
b Pena de tres afios de prision
en suspenso e inhabilitacion para
ejercer cargos publicos
2008 Misao Hioki Pago de porcentajes de ventas a empleados 8/12/2008 Pena de 24 meses de prision
(personafisica)  de empresas estatales y multa de US$ 80.000 (DOJ)
2008 Siemens Sobornos a funcionarios para obtener contrato 15/12/2008  DOJ. US$ 450 millones.
del nusvo DNI. La investigacién abarcé también otros SEC: US$ 350 millones.
palses, como Venezuela, Irak y Bangladesh. Monto Autoridades alemanas:
total de los pagos: $ 100 millones aproximadamente 596 millones de euros
2011 Ball Pago a funcionarios de la Aduana por parte de 24/3/2011 SEC: US$ 300.000
Formametal, subsidiaria de Ball. Monto: $ 106.749
2012 Biomet Empleados pagaban entre 15 y 20 por ciento de cada 26/3/2012 DOJ: US$ 17,28 millones.
venta a profesionales de hospitales publicos. SEC: US$ 5,57millones
Monto: US$ 1.536.000 entre [a Argentina, Brasil y China
2013 Ralph Lauren Sobornos a funcionarios de la Aduana 22/4/2013 DOJ: US$ 882.000.
SEC: US$ 700.000
2013 Stryker Empleados pagaban porcentaje de ventas 24/10/2013  SEC: US$ 13 millones
a los médicos que recetaban sus productos
“_O MAS COMUN ES  de Beccar Varela: el rol del informante  cia, el organismo regulador impone a la
QUE LOS CASOS SURJAN secreto. Las reformas posterioresalacri- = empresa una multa superior a US$ 1
DE UNA AUTODENUNCIA. sis financiera de 2008 —las mismas que = millén, el denunciante tiene derecho a
LAS EMPRESAS SE intensificaron las regulacionesen losmer- ~ una recompensa de entreel 10y el 30 por
CUIDAN MUCHOS PORQUE cados y dotaron de mayor poderalaSEG-  ciento de ese monto. El incentivo para
LAS MULTAS PUEDEN SER introdujeron como innovacién la ofici-  una denuncia que provenga de las pro-
MILLONARIAS”. na de informantes. Siun empleado repor- . pias filas es enorme, enfatizan.
Federico Laprida, ta un caso de corrupcién u otra infrac- De ahi que empiecen a aflorar las auto-

de Quattrini, Laprida & Asociados.
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cién y, como consecuencia de esa denun-

denuncias de las propias compaiiias una
vez que sus sistemas disparan un alerta.
También crecen los cuestionamientos inter-
nos sobre los riesgos de operar en deter-
minados paises. ¢El negocio justifica las
posibles consecuencias?

Semejante panorama anticipa un incre-
mento de los casos que saldrin a la luz.
“Van a aparecer mds, sin dudas -respon-
de Serrano Espelta-. La mayoria de los
paises tienen normas anticorrupcion. El
problema es la aplicacién, el enforcement.
Mientras exista més regulacion, més casos
habrd”. Y remata: “El desafio para las
empresas que hacen negocios en paises
como la Argentina es tener programas de
compliance cada vez mas efectivos”. ®

Seguinos en i j facebook.com/Aperturacom
en W twitter.com/Aperturacom



